REGULAMIN

przesylania i udostepniania dokumentow: faktur, duplikatéw faktur, korekt faktur w formie
elektronicznej ,,e-faktura” oraz otrzymywania krotkich informacji tekstowych ,,SMS”
obowiazujacy w PEC Sochaczew Sp. z 0.0. w Sochaczewie

1. Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi polegajacej na przesytaniu i udostepnianiu dokumentow
(faktur, faktur korygujacych, duplikatow faktur) zwanych dalej ,,e-faktura” w formie elektronicznej oraz
otrzymywania za posrednictwem krotkich wiadomosci tekstowych ,,SMS” informacji dotyczacych awarii,
planowanych przerw w dostawie ciepta i/lub cieptej wody, wystawieniu faktury VAT na podany
w o$wiadczeniu numer telefonu przez PEC Sochaczew Sp. z 0.0. w Sochaczewie.

2. Regulamin ,.e-faktury” opublikowany na stronie internetowej www.pecsochaczew.pl uznaje si¢ za
doreczony Uzytkownikowi. PEC Sochaczew Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo dokonywania zmian
w niniejszym Regulaminie oraz zawieszenia lub zakonczenia $wiadczenia ustug wystawiania i przesytania
,e-faktur” i innych dokumentow w formie elektronicznej oraz wysytania krotkich informacji tekstowych
»oMS”. O wszystkich zmianach Odbiorca zostanie poinformowany na stronie internetowej stosownym
komunikatem. Zmiany wchodzg w zycie z chwilg udostepnienia uzytkownikowi Regulaminu na stronie
internetowej Spotki.

3. Korzystanie z ushugi po wprowadzeniu zmian jest rownoznaczne z akceptacjg zmian Regulaminu.
Oswiadczenie zawierajace odmowe akceptacji wprowadzonych zmian powinno zosta¢ ztozone w sekretariacie
Spotki w formie pisemnej. Oswiadczenie to oznacza rezygnacje Klienta z korzystania z ustugi ,,e-faktura”
z dniem jego zlozenia.

4. Podstawg prawnag wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej jest Ustawa o podatku od
towarow i ustug z dnia 11 marca 2004 r., (Dz. U. 2011 r., Nr 177, poz. 1054 z pozn. zm.), zwana dalej ,,ustawg”.

5. Podstawg prawna wysytania SMS-6w jest Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. 22014 1., poz. 243 z pdzn. zm.).

6. PEC Sochaczew Sp. z 0.0. wystawia i przesyla ,e-faktury” w formie elektronicznej, gwarantujac
autentyczno$¢ jej pochodzenia, integralno$é tresci w szczegdlno$ci poprzez zapisanie ich w formacie pliku
PDF oraz poprzez przypisanie kazdemu Klientowi indywidualnego numeru rachunku bankowego, na ktory
maja by¢ dokonywane ptatnosci. W celu spetnienia obowigzku zapewnienia czytelnosci faktur przez okres jej
przechowywania w formacie i tresci doktadnej z przestang do Klienta, faktury archiwizowane sg przez
PEC Sochaczew Sp. z 0.0. w formie elektronicznej w systemie informatycznym.

7. Przesytanie i1 udostgpnianie Odbiorcy faktury w formie elektronicznej jest rownoznaczne i zastgpujace
przestanie dokumentow w formie papierowej. ,E-faktury” wysylane begda za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Odbiorce w ,,Oswiadczeniu o wyrazenie zgody na przesylanie
faktur w formie elektronicznej oraz otrzymywaniu krotkich wiadomosci tekstowych ,,SMS”. PEC Sochaczew
Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki nieprawidlowego adresu e-mail lub niepowiadomieniu
0 jego zmianie.

(formularz stanowi zalgcznik do niniejszego Regulaminu).

8. Za dzien dorgczenia ,,e-faktury” przyjmuje si¢ dzien wystania dokumentu w formie elektronicznej na adres
e-mali wskazany przez Odbiorce i ma moc pism doreczonych przez poczte za potwierdzeniem odbioru.

9. Odbiorca moze zmieni¢ adres e-mail, na ktory maja by¢ wysylane ,,e-faktury” i inne dokumenty oraz numer
telefonu, na ktory beda wysytane wiadomosci ,,SMS” poprzez wypetnienie formularza: ,,Zmiana adresu e-mail
do przesylania faktur, duplikatow faktur, korekt faktur oraz innych zawiadomien w formie elektronicznej oraz
wiadomosci ,,SMS”.

(formularz stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu).

10. Odbiorca moze odwota¢ zgode na przesylanie ,,e-faktur” i innych dokumentéw oraz wiadomosci ,,SMS”
poprzez wypehienie formularza: ,,Odwolanie zgody na przesylanie faktur, duplikatow faktur, korekt faktur
oraz innych zawiadomien w formie elektronicznej oraz wiadomosci ,,SMS”.

(formularz stanowi zatacznik do niniejszego Regulaminu).


http://www.pecsochaczew.pl/

11. Formularz akceptacji oraz formularze, o ktorych mowa w pkt. 9 i 10 Regulaminu, po wypeknieniu
i podpisaniu przez Odbiorcg, nalezy przesta¢ listem na adres Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sochaczew
Sp. z 0.0., Al.600-lecia 90, 96-500 Sochaczew, lub osobiscie dostarczy¢ do sekretariatu Spotki.

12. Kazda ,.e-faktura” wystawiona od daty wplynigcia formularza, akceptacji do sekretariatu Spotki
udostepniona jest przez okres trwania umowy z Odbiorca ustugi.

13.0swiadczenie Odbiorcy o akceptacji faktur w formie elektronicznej, nie pozbawia PEC Sochaczew
Sp. z o.0. prawa do wystawiania i przesylania faktur, duplikatow faktur, korekt faktur oraz innych
zawiadomien w formie papierowej w Sytuacji czasowego zawieszenia $wiadczenia ustugi, przesytania
i udostepniania faktur w formie elektroniczne;.

14. PEC Sochaczew Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet komputerowy, z ktorego korzysta
Odbiorca, a takze inne przyczyny uniemozliwiajace odebranie przestanych dokumentéw spowodowane
okoliczno$ciami, na ktore nie miat wptywu mimo zachowania wszelkiej starannosci.

15. Spotka os§wiadcza, ze dane osobowe zawarte w bazie danych ,,e-faktury” wykorzystywane beda wylgcznie
w celach statutowych PEC Sochaczew Sp. z 0.0.. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostgpu oraz poprawienia
swoich danych osobowych.

16. Korzystanie z ustugi jest bezptatne.

187. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie odpowiednie,
obowiazujace przepisy prawa, a w szczegolnosci przepisy prawa podatkowego i Kodeksu Cywilnego.

18. Udostepnione dane sa w peini chronione, zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych (Ustawa
0 ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. Dz. U. z 2016 r. poz.922 z p6zn. zm.).

19. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.



